
Кейс «Неприятное происшествие» 

Обсудите ситуацию, представленную на картинке, и ответьте на вопросы. 

 

1. Что послужило конфликтогеном в общении одноклассника и его соседки по парте? 

Можно ли утверждать, что они часто ссорятся? 

2. Какой стратегии поведения можно придерживаться каждой из сторон? 

3. Предложите действия, чтобы уменьшить число таких ссор в будущем. 


